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INTRODUCAO

A avaliacdo institucional é de suma importancia para a melhoria das atividades do
Centro Universitario Alfredo Nasser. Todos os semestres sdo realizadas avaliacdes que
sao respondidas por diferentes segmentos da comunidade académica e regional sobre
as diversas dimensdes e eixos que constituem o Sistema Nacional de Avaliagao da
Educagao Superior — SINAES. A CPA da Associagdao Aparecidense de Educagao,
responsavel pela avaliacdo do Centro Universitario Alfredo Nasser, elabora relatérios
dessas avaliacbes para divulgacdo na comunidade académica e regional. Os
documentos sao divulgados por e-mail para os gestores, nos murais espalhados pelo
campus, em reunides e eventos com a comunidade académica - incluindo um evento
anual especifico realizado para isso no més de abril* - e por meio do espago da CPA no
site institucional (https://www.unifan.edu.br/unifan/aparecida/?page id=9342).

OBJETIVO

O objetivo desse relatério é sintetizar de demonstar como os resultados de
autoavaliacdo tém impactado na gestdo institucional, considerados os ambitos dos
cursos e departamentos. A énfase desse relatério sdo as reunides realizadas pelos
diversos segmentos nas quais os resultados das avaliagdes foram discutidos e
considerados para a proposicdo de melhorias e inovs¢des e da manutencdo de acdes
exitosas.

MELHORIAS NO CONTEXTO DA CPA

A CPA tem buscado aprimorar seus métodos para se manter presente na memdaria da
comunidade institucional e assim promover a cultura de avaliagcdo. A entrada e saida
continua de estudantges e a necessidade de manter gestores, professores, técnico
administrativos engajados constituem um desafio continuo. Passos importantes nesse
sentido tém sido a realizacdo regular dos eventos da CPA, a divulgacdo continua de
resultados das avaliacbes e a producdo de materiais especificos para a divulgacdo por
meio de videos, banners e postagens no site e redes sociais da Instituicdo. Sdo
exemplos desse esforco de divulgagao:

Videos

Video de divulgacdo da CPA

Video — o que é a CPA

Video — avaliacdo dos egressos
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Semindrio Interdisciplinar de Avaliacdo da Educacdo Superior. O evento é aberto a comunidade
académica em geral. Nele sdo apresentados resultados das avaliagGes do ano anterior e sdo registradas
sugestdes, criticas e reivindicagées da comunidade académica, notadamente os estudantes.



https://www.unifan.edu.br/unifan/aparecida/?page_id=9342
https://drive.google.com/file/d/0B8TArBsVSvdvOTF4Wk4wZFVReVFjU2JkWTllYkd3VFczRnlr/view?usp=drive_link&resourcekey=0-oc-v65X4NUOaV7VAJNGgVg
https://drive.google.com/file/d/1h-FxDUY8N6wwweGNGg09zhAiKGMwd9Ke/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1h5QcVJOB3chLzb4HnNQyGfycaJVDK_eZ/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1oy2EGvPmZhMX312cRasWpfojO1K4-t7_?usp=sharing
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Painel de divulgacao




Banners de esclarecimento sobre avaliagbes externas
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Este banner foi produzido a partir de notas técnicas do INEP. Seu objetivo é esclarecer a
comunidade académica sobre os conceitos que impactam na avaliagdo dos cursos. Seu
objetivo foi sintetizar e apresentar de forma mais clara a constru¢do do conceito ENADE
e, assim, ajudar coordenadores de curso, professores e estudantes a observar o que
devem enfatizar na busca de melhorias para o curso a partir da divulgagdo do conceito

ENADE.
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interpretagdo dos resultados das avaliagbes externas.
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Este segundo banner também foi elaborado para divulgacGo entre a comunidade
académica. Seu objetivo é apresentar de forma acessivel a composicdo do CPC, e, assim,
auxiliar nas acdes de melhoria para os cursos de graduacgdo.

e-MAIL CPA

Todos os gestores, professores e estudantes tem acesso direto a CPA por meio do e-

mail da comissao: cpa@unifan.edu.br

Um outro e-mail é disponibilizado aos estudantes para esclarecimento de duvidas
sobre uma avaliacdao de conhecimentos de formacdo geral que é gerida pela CPA — a

Avaliacdo Interdisciplinar de Desempenho do Estudante.



mailto:cpa@unifan.edu.br
https://www.unifan.edu.br/unifan/aparecida/?page_id=9358

MELHORIAS NA GESTAO

Uma melhoria institucional foi a producdo de atas no contexto dos cursos e
departamentos que respondem aos relatérios de autoavaliacdo da CPA. Esses
documentos sintetizam as discussdes dos resultados e revelam agbes que as gestoes
dos diversos setores institucionais projetam adotar em seus contextos.

DEPARTAMENTO / CURSO SEMESTRE
Estética e Cosmética 2022/2
Pré-reitoria de Desenvolvimento e Técnico-administrativos 2023/2
Fisioterapia 2023/2
Enfermagem 2023/2
Fisioterapia 2024/1
Biomedicina 2024/1
Odontologia 2024/1
Pro-reitoria de Desenvolvimento 2024/1
Psicologia - NDE 2024/1
Enfermagem 2024/1
Enfermagem 2024/2
Desenvolvimento de Sistemas 2024/2

Os tépicos abordados por esses 6rgdos institucionais consideram e/ou deliberam ou
sugerem acoes no ambito dos departamentos, em nivel institucional e como sugestdes
de melhorias para a CPA. Esses melhorias necessdrias incluem:

e Adocdo de avaliacdo diagndstica da aprendizagem

e Aquisicao de DBA para banco de dados externos

e Aumento na producao cientifica

e Mais eventos de divulgacdo de acdes de extensao

e Incentivo necessario a participacdo em reunides de departamentos pelos
técnico-administrativos

e Melhoria necessaria na construcao das questdes de provas

e Melhoria na estrutura de trabalho do Desenvolvimento de Sistemas

e Necessidade de ampliar a participacdo da comunidade externa nos eventos
institucionais de extensdo e pesquisa

e Necessidade de atualizacdo de materiais didaticos

e Necessidade de melhorar a devolucdo de feedback das avaliacbes de
aprendizagem dos estudantes

e Necessidade de melhoria infraestrutural de salas e laboratérios

e Oportunidades de formacdo adicional em tecnologia para os analistas de
sistema e em outras areas para os demais técnico-administrativos




e Participacdo docente necessaria nas discussdes da CPA
e Promocdo de palestras sobre temas pouco abordados no decorrer dos cursos
e Utilizagao de metodologias ativas

Os documentos também ilustraram pontos em que ja houve conquistas institucionais
decorrentes das necessidades percebidas pelos diversos atores institucionais,
necessidades essas representadas nos muitos relatérios de autoavaliacao elaborados
pela CPA. Essas melhorias jd conquistadas incluem:

e Melhoria infraestrutural em diversos pontos da Instituicdo

e Eventos formativos em maior frequéncia para os técnico-administrativos

e Areas de descanso para estudantes e colaboradores

e Melhor frequéncia das atividades de limpeza e manutencao

e Avaliagdo positiva dos eventos de pesquisa e extensao

e Aumento dos projetos de extensdo com impacto positivo para a comunidade
externa

e Avaliagdo positiva da qualidade do ensino em diversos cursos

e Mais recursos de tecnologia para gestao dos cursos

e Resultados positivos nas avaliagdes externas no pds-pandemia, com conquista
de pontuacdes expressivas pelo MEC para diversos cursos

e Conquista de credenciamento internacional para os cursos de Enfermagem e
Medicina

Essa sintese dos impactos das avaliacbes também revela a diversidade de vozes dos
diversos atores institucionais, que podem concordar ou ndo com as a¢des necessarias
e com quais resultados das avaliagdes sdao mais relevantes. Mesmo assim, o fato de
gue a autoavaliacdo institucional alcancou os espacos de discussdo de cursos e
departamentos constitui uma melhoria institucional e uma conquista da CPA que
precisa ser mantida e ampliada.

Comissdo Prépria de Avaliacdao — CPA
Coordenacdo: Prof. Me. Newton Paulo Monteiro
Associacdo Aparecidense de Educacao — AAE

16 de setembro de 2024



